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Vates A

Mika on Vates-saatio sr?



Vates-saatio sr

* Toimii asiantuntijaorganisaationa vammaisten, pitkaaikaissairaiden ja
osatyokykyisten henkildiden yhdenvertaiseksi tyollistymiseksi

* Vatesin toimintamuotoja ovat kehittdminen, vaikuttaminen,
kouluttaminen, tiedottaminen ja verkottaminen

* Vates toimii yhteistydssa tyollistamisen, kuntoutuksen ja koulutuksen
sidosryhmien kanssa

* perustettu vuonna 1993 .
* 47 taustayhteisoa
* keskeisimmat vammaisjarjestot

* tyollistamisyksikoita
* sosiaalialan kuntayhtymia

* henkilostoa talla hetkella 14

* lisatietoja: www.vates.fi



http://www.vates.fi/

Tyohdnvalmennuksen kehittamisryhma on Vates-saation
koordinoima, vapaamuotoinen tydhdnvalmennustyota tekevien
ammattilaisten verkosto. Ryhma on valtakunnallinen ja siihen
kuuluu talla hetkella yli 300 jasenta ympari Suomea.

Tarkoituksena on tukea

tyohonvalmennuksen menetelmallista kehittamista ja
vhdenmukaisuutta

tyohonvalmentajien ammatillista kasvua ja
vhteenkuuluvuutta seka

tuottaa valtakunnallisesti yhteisesti ymmarrettyja ja jaettuja
hyvia kaytantoja

Vates



Enta Tyohonvalmennuksen teemapaivat?

Kehittamisryhma kokoontuu tarpeen ja toiveiden mukaan
tyohonvalmennuksen teemapaiviin, joissa on yhdistetty seka tiedon ja
hyvien kaytanteiden jakamista etta verkostoitumista.

Teemapaivat ovat omakustanteisia. Jarjestetaan 3-4 kertaa vuodessa.

Niiden tavoitteena on, etta ryhman jasenet saavat ajankohtaista tietoa
alalta, vertaistukea ja kehittavat yhdessa alan toimintaa.

Teemapaivat jarjestetaan aina yhteistyossa alan toimijoiden kanssa.

Teemapaivien aiheet tulevat aina kentan toimijoilta, saa siis ehdottaa:

anne.korhonen@vates.fi



mailto:anne.korhonen@vates.fi

Joko saat Vates-saation sahkoiset uutiskirjeet?

Vates-saation sahkoiset uutiskirjeet tiedottavat toimialan
ajankohtaisista asioista ja tapahtumista

Valittavanasi on

e Vates INFO —uutiskirje (joka toinen viikko)
 Tyohonvalmennuksen uutiskirje (kerran kuussa)
e Valityomarkkinat-uutiskirje (noin kerran kuussa)
e \Vatesin viestintaverkosto (nelja kertaa vuodessa)

Tilaa uutiskirjeet

Vates


http://uutiskirje.vates.fi/

Tyollistamisen kehittamispaiva 18.11.2020 verkossa —
tervetuloa mukaan!

Tyollistamisen kehittamispaiva jarjestetaan talla kertaa verkossa. Vaikka toteutustapa on
tana syksyna erilainen, seminaarissa on totuttuun tapaan yleisluentoja seka vapaasti
valittavia rinnakkaistydryhmia, joista voi hakea ideoita oman tyon kaytannén
kehittamiseen. Paivien sisalldissa on tarjolla monipuolinen kattaus etaohjauksen uusista
tuulista, tyokyvyn tuesta seka uusista ohjauksen menetelmista erityisesti valmennuksen ja
ohjauksen ammattilaisille. Kehittamispaiva jarjestetaan yhteistydssa Kiipulan kanssa.

Paivan teema: Tyoelaman muutosten mahdollisuudet

Kenelle: laajasti sosiaalisen toimialan ammattilaisille, erityisesti valmennus- ja ohjausalan
tyontekijoille

Mita saat? Tietoa, ideoita, kaytannon vinkkeja ja vertaisjakamista oman tyosi tueksi tyon
muutoksesta seka pienryhmatyoskentelyssa juuri sinulle kiinnostavista teemoista

Hinta:
- perushinta 60 e

- Vatesin taustayhteisojen tyontekijat 45 e Vates Kii pu!a‘*?

S33L0 51

Tutustu ohjelmaan ja ilmoittaudu mukaan!

Vates


https://www.vates.fi/vates/tyollistamisen-kehittamispaivat-syksy-2020.html

Antoisaa ja vuorovaikutuksellista paivaa
seka etana etta lasna!
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Vates A

Luova ennakointi omassa tyossani
Kokemukset ja opit: Mitka parhaat puolet etaohjauksesta
jaavat kayttoon, mita uutta rakennetaan?

kehittdmiskoordinaattori Anne Korhonen, Vates-sddtio sr
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Paivan ohjelma 3/3

14.15 Luova ennakointi omassa tyossani

Kokemukset ja opit: Mitka parhaat puolet
etaohjauksesta jaavat kayttoon, mita

uutta rakennetaan?

kehittdmiskoordinaattori Anne Korhonen, Vates-sddtio sr

Poytaporinat
15.15 Palaute paivasta

15.30 Kiitos ja paiva paattyy!
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Digiloikka 2020 - mita tapahtui kentalla?

Miten kentta reagoi?

Vatesin aluetoiminta teki kyselyn touko-kesakuussa 2020
tyollisyystoimijoille

Sosten sosiaalibarometri 2020 nosti myos koronapandemian
vaikutuksia, julk. 3.7.2020

Vates pyysi jarjestoja jakamaan omia hyvia kaytanteita huhti-
toukokuussa 2020



https://www.vates.fi/blogi/koronaepidemia-ei-helpota-osatyokykyisten-tyonhakijoiden-jo-ennestaan-haastavaa-tilannetta.html
https://www.soste.fi/sosiaalibarometri/sosiaalibarometri-2020/
https://vates.sivuviidakko.fi/uutiset/2020/jarjestot-vinkkaavat-korona-ajan-hyvat-kaytannot.html
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Koronapandemian vaikutukset tyollisyydenhoidon
kentalla (Vatesin aluetoiminnan kysely 5-6/2020)

Vastaajien taustaorganisaatio

* Jarjesto tai saatio 45%

* Kunnan tai kuntayhtyman tyollisyyspalvelut
17%

*  Tyohallinto 11%

*  Kunnan tai kuntayhtyman sosiaali- ja
terveyspalvelut 9%
*  Muu, mika? 9%
— Kela, nuorisopalvelut, nuorten tyopaja,
kunnan hanke, yksityinen palveluntuottaja,

_ yhdistys
E Vammais- tai potilasjarjesto 4%
~¥) *  Oppilaitos 2%

*  Yhteiskunnallinen tai sosiaalinen yritys 2%

*  Muu yritys 1%

*  Seurakunta 0%

e Kunnan tai kuntayhtyman vammaispalvelut 0%
* Eitausta-organisaatiota 0%
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Onko koronaepidemia vaikuttanut
toimintaanne?

Ei ole vaikuttanut lainkaan 0%

On vaikuttanut hieman 18%

On vaikuttanut melko paljon 46% )
- 82%

On vaikuttanut paljon 36%
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Miten koronaepidemia on vaikuttanut
asiakkaiden tyollistymiseen? n=118

Tyollistyminen hankaloitunut/heikentynyt/ei ole tyollistyneet (62) = 51%
kaikista vastaajista (N=121)

”Useat tyokokeilut pddttynyt tyottomyyteen, vaikka tyollistymisen piti olla varma”
Asiakkaita on lomautettu (12)
Opiskelijat ovat siirtyneet etaopintoihin, joihin liittyen haasteita tuonut, mm.
tydssaoppimisjaksojen peruuntuminen ja siirtyminen. (2)
Opinnollistaminen jaissa

Opiskelijoiden jatkosuunnitelmat jaivat keskeneraisiksi seka sovittuja
harjoitteluita on siirretty

"Asiakkaiden ohjautuminen koulutuspoluille on jédnyt vihdiseksi oppilaitosten
etdtydskentelyn vuoksi. Aloihin tutustumiset eivdt ole toteutuneet oppilaitoksissa ja
yrityksissd, jolloin alojen kiinnostavuuden lisGédminen on ollut estynyt ja sitd kautta

asiakkaiden ohjautuminen tyéllistaville aloille on jéédnyt todella véhdiseksi.”

Vates



Miten koronaepidemia on vaikuttanut =
asiakkaiden tyollistymiseen? n=118

“Tyollistyminen on epdonnistunut myos siksi, etté henkilo ei ole
pystynyt aloittamaan toukokuussa alkamaan sovitussa
palkkatydssa poikkeusajan aikana heikentyneen
eldmdnhallinnan vuoksi.”

“Koronan vaikutus tyollistymiseen on osunut myés henkiselle
sektorille ja aiheuttanut uskon puutetta tulevaisuuteen ja
omaan osaamiseen.”

“Avannut myds paljon tyopaikkoja, joihin asiakkailla
mahdollisuus tyollistyd: ei vaadita pitkdé koulutusta,

palkataan paljon kerralla esim. suojavaatetuotanto,
ruuanpakkaus, pihatyot jne.”

Vates



Sosiaalibarometri 7/2020, Soste

Rajoitustoimet haavoittivat eniten ihmisia, jotka olivat jo
heikommassa asemassa

Vaikeassa tilanteessa olevien ihmisten kohdalla aktivoitui
epavirallinen tuki ja apu (”"neljas sektori”)
Jarjestot ja seurakunta merkityksellisia tuen antajia

Julkishallinnon palvelut eri tasoilla etapalveluiden
tarjoamisessa (Kela — TE-toimi)

Etapalveluiden kayttoa hankaloitti yleisten tilojen (kirjastot,
|ahidasemat, asukastuvat) sulkeminen

Suomalaisen sosiaaliturvan haavoittuvuus tuli konkretiaksi

(ruoka-avun tarve nousi huomattavasti)




17
Luovia kaytantoja syntyi nopeasti

Liikuntahaasteet

Parikavelyt Google
meets
Teams Facebook-live
Suljettu FB-
ryhmi WhatsApp

Oppaat, videot

Ruokaklubi,
vhdessa kokkailu

Kuvaviestinta
Zoom

Vates, Jarjestojen hyvat kdytanteet 4-5/2020
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Miten etaohjaus muutti tyotani?

Mita opin?
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Pohdituttavia asioita...

Laitteet?
Google meets Liikuntahaasteet
Parikavelyt .
Luottamuksen rakentaminen?
Teams Facebook-live
Yksityisyys?
Suljettu FB-
ryhma WhatsApp
i P
Saavutettavuus? Osaaminen:
Discord

Oppaat, videot

Ruokaklubi,
vhdessa kokkailu

Kuvaviestinta
Zoom

Tyosta irrottautuminen?
Vates, Jarjestojen hyvat kaytanteet 4-5/2020




20

Ammattilainen kaipaa yhta lailla tukea

Mita osaamista etaohjaus minulta ammattilaisena vaatii?
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Mita minun valmennus- ja ohjaustyon
ammattilaisena tulee osata?

Tuntea koko tydllistymisen
kentan?

Tuntea palvelut, lait,
toimintaympariston?
Arvioinnin mestari seka yksilon
osalta etta tyoelaman osalta?
Hyva ihmisen kohtaamisessa,
ku-unt"eI!Ja, tu.klja? 0\6\
Eri tyollistymisen
tukimenetelmien osaaja?
Palvelujarjestelman
asiantuntija?

Byrokratian helpottaja?
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Ammatillisesti toimiva

* Tukee asiakasta eri
nakokulmien
hahmottamisessa

Osaat jo!

Ratkaisukeskeinen innostaja

* Nakee ihmisen kykenevana, luovana,
kehittyvana, tavoitteellisesti toimivana

* Uskoo asiakkaan kykyihin

» Vahvistavat ja motivoivat kysymykset Mahdollistaja

* Luo edellytykset ihmisen
kasvamiselle ja kehittymiselle

Muutosvalmentaja kohti tyelamas

* Osaa tukea asiakasta muutokseen
nykytilanteesta

* Vuorovaikutusta tukeva dialogi

* Asiakkaan oman toimijuuden
vahvistaminen

Organisoija
*  Moniammatillisen
verkoston kokoaja

Kehittija
* Miten paastaan toivottuun

lopputulokseen? asiakkaan
. AI".\./IC?.Ja, arviointi kohdlstu'u tybllistymistavoitteen
tydhonvalmennusprosessin tueksi

etenemiseen, kaytettyihin
toimintatapoihin ja yhteistyohon
asiakkaan kanssa

* Asiakas toimija,
tyohonvalmentaja tukija

A

Lahde: Tuettu tyollistyminen kdaytanndssa, 2016
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Mita taitoja olen oppinut etaohjausajasta?
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Mita osaamista tarvitsen lisaa?
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Linkkivinkkeja

Fasilitointi sujuu verkossakin!

Etafasilitoinnin ohjeita ja sovelluksia, miten saada ryhma toimimaan

Innokyla: Virtuaalinen ideariihi

Yhteisen ideoinnin tueksi, tavoitteen asetteluun asiakastyossa

Digivalineita erityiseen tukeen —verkkokoulutus

Miten digivalineet voivat olla monipuolisesti kaytdssa ja apuna erityisen tuen tyossa?

Dateron kokoama sivusto, miten oikeilla asetuksilla voit helpottaa
lukemista ja kirjoittamista alylaitteilla

FB-ryhma: Virtual fasilitation Finland



https://blogit.metropolia.fi/hiilta-ja-timanttia/2020/04/30/fasilitointi-sujuu-verkossakin-10-vinkkia-virtuaalifasilitointiin/
https://innokyla.fi/fi/tyokalut/virtuaalinen-ideariihi
https://sites.google.com/hamk.fi/digitukea/det?authuser=0
http://www.smaly.fi/
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Jaa oma hyva kdytdnne / materiaali / nettisivu
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Oma fiilis paivasta? Mita sain mukaani?
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Kiitos - luovasti huomiseen!

anne.korhonen@vates.fi



mailto:anne.korhonen@vates.fi

A Mentimeter

Miten et

Ty on yksindisempdd, tiimi tuntuu kaukaisemmailta. Asiakaskontaktit lisééntyivét roimasti kun tydmatkat ji pois Tekniikka ei toiminut ohjattavillani
ja siirryttiin etéiohjaukseen

ohjaus muutti tyotani?

Some mahdollisti ja laajensi yhteydenpitoa Tyé oli yksindisempéd

Paikalla koneen édrellé 6-8 t/pv

Teamsin kautta ei ollutkaan yhté helppo toimia kuin livené. Yksindisyys ja osaltaan myés tylsyys etatydssa
Ei enéé tapaamisia toimistossa vaan ulkona kévellen tai
puistotapaaminen asiakkaan kanssa.Paljon team
palavereja.




Miten et

Aika perheen kanssa ja oma aika on liséntynyt (tydomatkat
jéi pois)

ohjaus muutti tyotani?

Tein osan aikaa toité kotoota, tapasin asiakkaat kévellen.

A Mentimeter

Kohtaaminen haastavampaa, tietoteknisté osaamista oli
opeteltava uusia menetelmid. Esimiestydssd eténd
tyontekijdiden ohjaus haasteellista, kun ei oltu totuttu tdmén
tyyppiseen malliin

Moni asiakas halusi etétapaamiset mieluummin puhelimitse
kuin esim. videotapaamisina.

Meillé siirryttiin asumisen ohjaukseen kentéille, joten ei
juurikaan etéohjausta.

Arki ja vapaa-aika samassa paikassa, ei tydmatkoja,
teknisi& haasteita, paljon uuden oppimista

Oli lahdettavé luovasti ajattelemaan ja kehittéméén uusia
viestinté&kanaviag, joilla pystytéién varmistamaan
kohtaaminen

Piti opetella kéytt&iméadn erilaisia alustoja kuten
team,zoomgdiscort etc. Ei pystynyt encéé lukemaan ihmisié
vhté helposti kuin live tilanteessa.

Muuttui ympdéristd - kotikonttori kéyttéén. Séhkdéposti ja
puhelin tulivat térkeiksi.




Miten et

lkéivé tydkavereita, yksindisté

ohjaus muutti tyotani?

Etétyossé ihanaa se, etté voi olla aamusta ja iltap&ivésté
lasten elémdéssé paremmin

Ruoka ja kahvitauot véheni ja vuorovaikutus kollegojen
kanssa véheni.

A Mentimeter

Luonteva ohimennen kohtaaminen muuttui jérjestetyksi
hetkeksi.

Osittainen etétyd tuli koettua. Toimistolla asiakaskontaktit
toteutui puhelinmen vélitykselld

Etdinen tunne asiakkaisiin ja tydyhteisdin.

Osan kanssa jatkui samoin kuin ennenkin, muutama ol
léhellé tipahtaa pois palveluiden piiristé. Isoista asioista on
helpompi puhua kasvotusten.

Minun kohdallani etéity® tarkoittaa véithemmdén stressid

Hiljaiset asiakkaat saivat helpommin &énen etéryhmissé.




il Mentimeter

Miten etdohjaus muutti tyotani?

Tyontekijalléd mahdollisuus hyviin laitteisiin mutta taas
asiakkaalla ei valttémattamatta tété mahdollisuutta




il Mentimeter

\itd osaamista etdohjaus minulto
amattilaisena vaatii?

ltsensd johtamista L uovuutta ja kertauksensietokykya ;) Joustavuutta
Sosiaalisen median hallitseminen ja sen eri Erilaisten keskustelualustojen kayttoa. Herkkdd korvaa kuunnella viestid, kun ei nde
toimintojen kéytto. livend. Digiloikkaa ;)

Teamsin, Adoben yms. sujuva ja monipuolinen
Uuden opettelua kayttd Tarkkaa kuuntelemista.




A Mentimeter

\itd osaamista etdohjaus minulto
amattilaisena vaatii?

Tekninen osaaminen ja tuki Kannatella vuorovaikutsta vaikka on hiljaista Luovuutta
Laaja-alaista eri jarjestelmien osaamista, seké Tietoteknistd osaamista, ongelmanratkaisukykyé, Kykyd opastaa asiakasta digihaasteissa.
niiden opastamista ohjattaville, oikean

menetelmadn valitseminen kuhunkin tilanteeseen

Joustavuutta ja luovuutta, monien teknisten Kykya selittad asiat ilman, ettd tehdddn ne
alustoiden hallintaa. vhdessa.

Armoa itsed kohtaan




A Mentimeter

\itd osaamista etdohjaus minulto
amattilaisena vaatii?

Digilaitteiden kayttod, karsivallisyyttd, Hyvid keskustelutaitoja vaikka ei nde toisia Teknisen osaamisen lisdksi myds kyky ohjata
vhteydenluomista kaikesta huolimatta. asiakas tekniikan kayttéén. Rohkeutta ollla eri

tavalla esilla. Vuorovaikutustapojen pohdintaa.

Aikaa ohjattavalle. Ja oikea aikaisuutta.

Vahvaa ldsnéolod ja motivaation luomista

Uusien ohjelmien kayttéa

Uusien sovellusten haltuunottoa. Kykya hankkia
Vertaistukea hyvat kavelykengdat.

L uovuutta, teknist& osaamista, toimivia yhteyksid,
tilanteen lukutaitoa




i Mentimeter

\itd osaamista etdohjaus minulto
amattilaisena vaatii?

Vdlineiden vaihtoa tarvittaessa.




A Mentimeter

Mita taitoja olen oppinut etdohjausajasta?

olemaan santdilematto

I’Oh k@UftOI karsivallisyytta
kuunteleminen OJ anhallintaa DFAERSITIONN SCD0KEN)

nopeat ratkaisut teknisié taitojo

pemﬁ{?ﬁz&nj&akykv d I g ItO I d Ot eri sovellusten kaytto
luonteva videopuhelu S d |g |t0 |tOJO itsekurid
=

muutosvalmiutta

karsivallisyys ryhman erilainen rytmitys
tsetuntemusta tyoyhteison arvostaminen
uusien ohjelmien kaytto

aikataulutus
armollisuutta




sé e “ Mentimeter

Mita osaamista tarvitsen lisaa?

tauko-osaaminen

tyon tauotusta
¥ tydajanhallintaa

tyoaqjan rajaaminen tyon ja arjen rgjaaminen
osatyodk tyoéllistédminen webinaarin jarjestdminen
digitaidot
jarjesteimédosaaminen itseilmaisu digind haaste .

digiosaamista

sopivaa tahtia etddn OJCI N hCI I I | ntO i e

erilaiset sovellukset |&heisyyden luontia eté&dn
kuuntelutaitoa puhelimess keskustelutaidot etdnd
E kieliosaaminen digiin opastaminen etdnd
5 haasteiden sietdmiskykyé digin mahkut tutuksi
O
rutiinia

esimiestaidot T
tyovalineitd

S




A Mentimeter

Jaa oma hyva kaytanne / materiaali / linkki

Harjoitellaan etéd jo kun ollaan vield Kayttad alustoja mitké on jo nuorilla Eri valineet erilaisille kayttgjille
|dhikontaktissa kaytdssa.

Lyhyt happihyppy tauolla, korttelikavely

Teams on ollut toimiva kaytdnne. Kahoot.it Padlet
Eld tdssd hetkessé ja muista hengittéd
Kéavelytapaamiset luonnon helmassa - Valokuvilla teeman
keskustelun aiheet laajenevat dokumentointilainatsan koneita nucrille
toimistoympdariston tarjoamista. kayttdon, monella ei puheaikaa eikd
valttdmattd nettia




Jaa oma hyva kaytanne / materiaali / linkki

Opettele eri valineet tarpeiden mukaan, ei
vhté ainoaa oikeaa.

Pienryhmdatyd Teamsissa

il Mentimeter

Kehitetty oma sovellus Tukea
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